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EPITOIPAR AGAZAT

Javaslat alapszakmdk inditdséra:

Tet6fed6

Acs

Badogos

Szigetel6

Szarazépitd
Szerkezetépitd és -szerel6

Javaslat piaci alapd és/vagy nem létezé képzésekre:

Energiahatékony, kornyezetbarat épitési technoldgiat alkalmazé kémiives

Javaslat sziikséges kompetencidkra, szakmai tovédbbképzésekre:

A mai, 4j technolégidk beépitése a tananyagba

Munkaer$hidnvyos épitGipari szakmak:

Kémitives - Az egyik legnagyobb hidnyszakma, mivel az épitkezések szinte minden
fazisaban sziikség van rajuk, és sokszor nehéz megtalalni a tapasztalt szakembereket.
Burkol6 - A burkolas, legyen sz6 csempe-, jarélap-, vagy parkettahelyezésrdl, szintén
keresett szakma, mivel az épitkezésekhez, feldjitdsokhoz és a befejez6 munkalatokhoz is
elengedhetetlen.

Acs - A tet6szerkezetek, szerkezetek kialakitdsa, valamint a faépitmények és faanyagok
kezelése is olyan szakma, amelybdl nagy a kereslet, ugyanakkor kevés az utanpétlas.
Szigeteld: viz, homlokzati, hangszigetel

Szarazépitd: allmennyezet, tlizbiztos falak stb.

Szerkezetépits: draga az oktatds, nincs igény a képzésre, segédmunkasokat tanitanak és
foglalkoztatnak az épit6ipari cégek

Epiiletgépészeti installdcios szakemberek - Az épiiletgépészeti rendszerek (pl. flitési,
vizvezeték, légtechnikai) telepitése, karbantartdsa szintén egyre nagyobb figyelmet
igényel.
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Fontos kompetencidk az épit6iparban:

Digitalis épitkezési megoldasok és BIM (Building Information Modeling) - A digitélis
tervezés és az épiiletinformacios modellezés (BIM) elterjedése az épitsiparban alapvetéen
megvaltoztatta a tervezést, kivitelezést és tizemeltetést. A szakembereknek tisztdban kell lennitik
az ilyen tipusu szoftverek hasznalataval, hogy hatékonyabban és pontosabban dolgozhassanak.

Fenntarthatosag és zold épitészet - A kornyezettudatos épitkezési technolégiak, mint a
passzivhazak, energiatakarékos anyagok haszndlata, napenergia-alapt megoldésok, zold tetdk
és tet6kertek alkalmazasa egyre fontosabba valik. A jov6 szakembereinek tisztaban kell lennitik
a fenntarthatésdgi normédkkal és a kornyezetbarat épitkezési modszerekkel.

Moduldris épités és eldreqyirtott elemek ismerete, alkalmazdsa- A gyorsabban
megval6sithat6 és energiahatékony megoldédsok kereslete is novekszik, igy a szakembereknek
képeseknek kell lenniiik az eléregyartott elemek kezelésére és telepitésére.

Robotika és automatizdlis - Az épit6ipari robottechnolégia (pl. 3D nyomtatés, drénok
alkalmazésa az épitkezés nyomon kovetésére, automatikus betonozas) szerepe is egyre nagyobb

lesz. Az automatizalas és az innovativ gépek hasznalata olyan teriilet, amelyre a jov6
szakembereinek fel kell késztilnitik.

Intelligens épiiletek (okos hizak) - Az épiiletek automatizaldsa, energiahatékonysaga, a
fenntarthato épiiletekbe integralhat6 intelligens rendszerek (pl. okos vilagitas, fiités, biztonsagi
rendszerek) beépitése egyre fontosabb lesz az épitdiparban.

Magasépités és ipari létesitmények - A magashazak és ipari létesitmények épitése kiilonleges
szaktudast igényel, és az épitdipari szakembereknek ismernitik kell az erre vonatkozé
el6irasokat és kivitelezési technologiakat.

Osszegzés

Az épitéiparban is az innovaci6 és a fenntarthatdsag szerepe egyre hangsulyosabba valik, igy a
jové szakemberei azok lesznek, akik a digitédlis és automatizalt megoldasokkal, a zold épitészettel
és az 1] épitészeti technoldgidkkal képesek dolgozni. A munkaerdpiacon a kereslet tehat azokra
a szakemberekre fog 6sszpontositani, akik gyorsan alkalmazkodnak a valtozé igényekhez és
folyamatosan fejlesztik technikai tudasukat.



EPULETGEPESZET AGAZAT

Javaslat alapszakmak inditdsara:

- Viz- és csatornarendszer szerel$
- Epiiletgépész technikus
- Hiit6 és szell6zésrendszer szerel$

Javaslat sziikséges kompetencidkra, szakmai tovdbbképzésekre:

- A hészivattytk, napenergia-alapt f(itési rendszerek és a korszerli szigetelési
technol6giak ismerete

Az épiiletgépészet dgazatdhoz tartozé szakmak koziil tobb is munkaershidnnyal kiizd, mivel a
szakemberek egy része kioregszik, mikdzben az utdnpotlds nem elégséges. Az aldbbi
szakmédkban kiilondsen nagy a kereslet:

MunkaerShidnyos épiiletgépészeti alapszakmék:

- Viz- és csatornarendszer szerel6 - Szintén probléma a munkaer$-utanpoétlas a
csatornazasért felel6s vallalatoknal

FONTOS! A szakma elnevezése véltoztatast igényel, a csatorna sz elijeszti a fiatalokat
(és a szuil6ket)

- Hiit6- és szell6zésrendszer-szerel6 - A klima- és hészivattyurendszerek irdnti kereslet
rohamosan nd, igy egyre tobb szakemberre van sziikség.

Szakmai tovabbképzés:

Epiiletenergetikai szakember - Az energiahatékony rendszerek tervezése és kivitelezése miatt
egyre nagyobb rajuk a kereslet.
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FAIPAR

Javaslat alapszakmadk inditdsdra:

asztalos
karpitos

Hidnyszakmék és szakmai teriiletek a faiparban:

Asztalos - A hagyomdnyos kézi asztalosmunkédk mellett a modern CNC-vezérelt gépek
kezelésére is egyre nagyobb az igény.

Faipari technikus - A faipari gydrtasi folyamatok szervezése, tervezése és iranyitdsa terén
van szakemberhiany.

Kérpitos - A hagyomanyos és modern karpitozasi technikak irdnt is egyre nagyobb az
igény.

Butorfényezo, feliiletkezel szakember - A mindségi lakkozasi, festési és feliiletkezelési
eljarasokhoz kevés a jol képzett munkaerd.

Epiiletasztalos - Nyilaszarok, lépcssk, burkolatok készitése és beépitése terén is hiany
mutatkozik.

CNC gépkezels faipari teriileten - Az automatizalt és digitalis gyartastechnologiak
alkalmazasa egyre fontosabb, de kevés az ilyen végzettségli szakember.

Tovébbi javaslatok:

A faipari 4gazatban hasznalt technolégia rohamosan fejlédik, és sok esetben nincs teljes
osszhangban a jelenlegi oktatasi tananyaggal.

A modern CNC és CAD/CAM technolégiak oktatdsa még nem elég hangstilyos minden
képzésben. (pl. AutoCAD, Fusion 360, SolidWorks)

Az automatizdlt gydrtas, robotizédcié és digitalis tervezés (pl. 3D modellezés) egyre
nagyobb szerepet kap a faiparban, de az oktatds nem mindig koveti ezt a temp6t.

Az Gjanyagok és feliiletkezelési eljarasok (pl. kompozitok, nanotechnolégiai bevonatok)
oktatdsa még nem eléggé elterjedt.

A fenntarthat6sag és kornyezettudatos gyartasi technol6gidk irdnti igény nd, de ezek
még nem mindenhol jelennek meg a képzési programokban.

Fontos kompetencidk a faiparban, amelyeket erdsiteni kellene az oktatasban:

Miiszaki rajz olvasésa és értelmezése, Digitalis mérdeszkozok ismerete, hasznélata
Anyagismeret (fa, furnérok, kompozitok, ragasztok stb.)

Gépismeret (pl. CNC, 1ézervago, marogépek, esztergagépek)

Kéziszerszamok és hagyoményos faipari technikak ismerete

Feliiletkezelési eljarasok ismerete
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GEPESZET ES ELEKTRONIKA-ELEKTROTECHNIKA AGAZAT

Javaslat alapszakmak inditdsara:

- Hegeszt6

- Ipari gépész

- Szerszdmkészit6 (technikusi szintig)
- Gépgyartastechnolégiai technikus
- Gépésztechnikus (CAD-CAM)

- CNC és gépi forgacsolo

- Automatikai technikus

- Elektronikai mtiszerész

- Villanyszerel6

Javaslat szakképesitések inditdsdra:

- Kollaborativ robotok alapszintti kezel6je és programozdja

Javaslat piaci alapt és/vagy nem létez6 képzésekre:

- Automatizalt gyartéberendezések kezelése és karbantartdsa

- Elektronikai hibakeresés és folyamatoptimalizalas

- Process, Teszt, Debug technikus, Szerviztechnikus

- Ipari robotokat miikodtetd, karbantarto, programozé szakember
- Additive (3D nyomtatas) gyartastechnikus

- Robotika specialista

- Célgépgyartasi technikus

- SMT gyértastechnolégia alapjai

Javaslat sziikséges kompetencidkra, szakmai tovabbképzésekre:

- Elektronikai és mechatronikai alapismeretek
- Gyartaskozeli folyamatok ismerete

- Szerszam-, anyagismereti tantargy bevezetése, valamint informatika, mtiszaki rajz

olvasasi készség erdsitése
- Hibafelismerés és javités
- Robotika ismeretek (ipari robottechnika)
- Python programozas

12
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Egvéb javaslatok:

1. Javaslat az ipari gépész szakma inditisira és elnevezésének modositaséra

Kiindulépont: A jarmtipari, és gépészeti cégeknek a legnagyobb munkaerShianyuk a
karbantartasi feladatoknal vannak

Problémafelvetés:

- Maér az elnevezéssel is probléma van: nem tudjak a sziil6k és a gyerekek értelmezni, mit
takar, milyen feladatellatasi tertiletet és munkat 14t el az ipari gépész, nem tudjék milyen
foglalkoztatasi tertilethez hozzatarsitani.

A gépi és CNC forgacsol6 szakmat tudjak mihez kotni, példaul ismerik a CNC gépeket,
forgacsolast, mint tevékenységet.

- A cégeknél a karbantartasi feladatokat Gépi és CNC forgacsol6 szakmai végzettséggel
latjak el, de ez a szakmai tudas nem fedi le teljesen a karbantart6i munkakort.

- Az ipari gépész egy sokkal tobbrét(i, komplexebb szakma, tananyagaban a forgacsolas
mellett vannak hidraulikai és pneumatikai ismeretek is, valamint hegesztés, mig a gépi
és CNC forgacsol6 szakma csak mechanikai karbantartast, a gyéartosori gépbedllité pedig
csak gépek bedllitasi, atallitasi, miikodtetési feladatait tartalmazza.

Javaslat:

- Fontos lenne a szakméat atnevezni, amivel lattatni lehetne a szakma tartalmat is.
(Javaslatok az Gj megnevezésre: Gépészeti rendszerszereld, Ipari technolégiai
gépszereld)

- Er6teljesebb tajékoztatas, informalds a szakma tartalmarél, a munkaer&piaci
pozicionalasarol, elhelyezkedési terileteirdl.

2. Gépiés CNC forgacsol6 és a CNC programozé szakmat dssze kell vonni egy szakménak

A cégeknek a jovét nézve a programozokra nagyobb sziikségiik lesz (robottechnika
alkalmazasa)

3. Tavkozlési technikus szakma inditdsa

Kiindulépont: A tavkozlési technikus szakma inditasa tobb szempontbdl is indokolt lehet,
kiilonosen a modern technolégia és kommunikaciés igények rohamos fejlédése miatt. A
digitélis infrastrukttra egyre nagyobb szerepet jatszik a tdrsadalomban, beleértve az internetes
hal6zatokat, a mobilkommunikéciét és a miiholdas technolégidkat. A technolégia fejlédése
miatt folyamatosan n6 az igény magasan képzett technikusokra, akik képesek telepiteni,
karbantartani és javitani ezeket a rendszereket. Az 5G hél6zatok kiépitése, fejlesztése és
tizemeltetése specidlis szaktudast igényel, amelyben a tavkozlési technikusok kulcsszerepet
jatszhatnak.
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Cégek, amelyeknek sziiksége lehet tavkozlési technikusokra:

Tavkozlési szolgéaltatok: Magyar Telekom, Vodafone, Yettel
Kabeltelevizi6s és miiholdas szolgéltatok: Direct One
Informatikai és hélézatépitd cégek: Cisco-partnerek

Ipari automatizalassal foglalkozé cégek: Bosch, Siemens
Allami és kozmdiszolgéltatsk: MAV, EON
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KERESKEDELEM AGAZAT

Javaslat alapszakmak inditdsara:

- Kereskedelmi értékesit6
- Kereskedd és webaruhazi technikus

Javaslat sziikséges kompetencidkra, szakmai tovabbképzésekre:

- Online és digitélis kereskedelmi ismeretek erésitése

Sziikséges kompetencidk (tananyag frissités és bdvités)

- Ugyfélkapcsolati készségek: kiemelkedé kommunikéciés készség, empatia és
tigyfélorientdlt szemlélet a vasarlok elégedettségének biztositdsa érdekében.

- Digitdlis ismeretek: az online vasarlasi rendszerek, pénztargépek, raktarkezel6
szoftverek és egyéb kereskedelmi szoftverek ismerete.

- Ertékesitési készségek: termékek és szolgaltatasok eladasanak technikai, upsell és cross-
sell stratégidk alkalmazasa.

- Termékismeret: az eladott termékek alapos ismerete, kiilondsen specialis dgazatokban
(pl. miiszaki cikkek, egészségtigyi termékek, élelmiszeripar).

- Készletgazdalkoddsi ismeretek: az arukészlet nyilvantartdsa, optimalizaldsa, beszerzési
rendelések el6készitése.

- Problémamegoldds: gyors helyzetfelismerés és megfelel6 dontéshozatal a vasarl6i
problémék vagy reklamaciok kezelésekor.

- Nyelvtudds: a nemzetkozi tigyfelek kiszolgalasa érdekében alapfokt vagy kozépfoku
idegen nyelvi ismeretek (pl. angol, német), alap- vagy kozépfoka angol/német nyelvi
képzések, kifejezetten kereskedelmi székincsre koncentralva.

- Digitalis eszkdzok haszndlata: pénztargépkezelés, webshop-kezelés, CRM-rendszerek
pl. SAP) alapszintli ismerete.

- Ugyfélélmény-noveld tréningek: értékesitési technikék, vasarlsi pszicholdgia,
empétiafejlesztés.

- Nyelvtanfolyamok: Problémamegoldé és konfliktuskezel$ tréningek

- Fenntarthatosigi képzések: a kornyezettudatos termékek és szolgéltatdsok elényeinek
kommunikacidja.

Egvéb javaslatok:

- Felkésziilés az egyre magasabb SNI-s tanul6k oktatdsdra a képzési programban

- Gyakorlati oktatok folyamatos tovabbképzése

- Pélyaorientaci6 folyamatos szervezése, tizemlatogatdsok, sziil6i értekezletek tartasa, a
szakmak bemutatasa
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Kereskedelmi értékesité szakma népszertsitése kisfilmen keresztiil a kozosségi
médidkban, hogy eljusson a fiatalokhoz

A finanszirozas 4talakitasa, pl. az évfolyamszorzo eltorlése, illetve az oktatd 6sztonzé
programjanak kialakitasa. Vannak szakmék pl. értékesits, ahol teljesitménybérben
dolgoznak, és igy kevesebb jutalékhoz jut az oktat6, ha a munkaidejének nagy részében
a tanul¢ oktatasaval foglalkozik.

Egyes szakképesitések ¢sszevondsa javasolt, hogy a munkaerépiacon tobb tertileten
felhasznélhato legyen a végzettség, pl. Barkdcsaruhazi eladé - Batorbolti eladd, vagy a
Drogerista - Vegyiaru eladd. Az 6raszamok jelenleg 80-120 6ra kozott mozog, ezt
mindenképpen emelni sziikséges gy, hogy kotelez6 legyen gyakorlatot is teljesiteni.
Jelenleg online el lehet végezni ezeket a szakképesitéseket gyakorlat nélkiil. Ezen
sziikséges valtoztatni.
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KOZLEKEDES ES SZALLITMANYOZAS AGAZAT

Javaslat szakképesitések inditdsara:

- Raktdros-Szallitmanyozo

Javaslat piaci alapta és/vagy nem létezd képzésekre:

- Ellatasi lanc szakember (e-kereskedelem)

Sziikséges kompetencidk, szakmai tovdbbképzések:

- Folyamatmenedzsment: a raktdrozasi, szllitményozasi és ellatdsi lanc miikodésének
atfogd ismerete.

- Technologiai ismeretek: raktarkezel® és logisztikai szoftverek (pl. WMS - Warehouse
Management System, TMS - Transport Management System) hasznalata.

- Adatkezelési és elemzokészségek: adatgytijtés és elemzés a hatékonysdg javitdsa
érdekében.

- Térbeli és idobeli tervezés: a logisztikai folyamatok hatékony szervezése,
Gtvonaltervezés, optimalis szallitasi id6k meghatarozasa.

- Problémamegoldo képesség: gyors reagalas a szallitds kozben felmertiil6 kihivasokra,
pl. késések, rakomanyproblémak.

- Nyelvtudds: kiilonosen a nemzetkozi szallitmanyozasban dolgozok szaméra (pl. angol,
német, esetleg orosz, roman).

- Kornyezetvédelmi tudatossig: fenntarthaté logisztikai megoldasok ismerete és
alkalmazasa.

- Szoftverhaszndlati képzések: WMS, TMS és mas logisztikai rendszerek oktatésa.

- Alapvetd adatkezelési képzések: Excel, adatvizualizécio, statisztikai moédszerek

- Szillitmanyozisi és raktdrozdsi tanfolyamok: raktéri folyamatok optimalizalasa,
Gtvonaltervezés, rakomanykezelés.

- Kornyezettudatos logisztika képzések: zold logisztika, energiahatékonysag a
szallitasban.

- Nyelvtanfolyamok: kiillonosen az angol, német, esetleg keleti nyelvek ismerete a
nemzetkozi fuvarozasban.

- Kozlekedési szabdlyzatok és jogszabilyi ismeretek: fuvarozasi és szallitmanyozasi
el6irasok.

Egvéb javaslatok, észrevételek a Kozlekedés és széllitmanyozds dgazatok esetében:

A logisztikai technikus szakmat ketté lehetne valasztani, kiilon egy olyan szakmdra, amivel a
raktarban 1év6 feladatokat lehet ellatni, és kiilon egy irodai feladatokat ellat6 szakmara. A
képzési programban a szakiranyt oktatas meglehet6sen dsszetett és kevés az olyan dualis
képzohely, ahol a teljes tananyag tartalmat le tudjak oktatni.
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SPECIALIZALT GEP- ES JARMUGYARTAS AGAZAT

Javaslat alapszakmak inditdsara:

Mechatronikai technikus

Mechatronikai karbantart6

Gyaértosori gépbeallito

Alternativ jarmthajtési technikus
Karosszérialakatos, Jarmtifényezé (Pépa)
Hibrid és elektromos gépjarmii mechatronikus

Javaslat szakképesitések inditdsdra:

Hidraulikus és pneumatikus berendezések kezeldje

Javaslat piaci alapt és/vagy nem létez6 képzésekre:

Targonca szerel6/javit6, Karbantarté (Elektromos és mechanikus)

Javaslat sziikséges kompetencidkra, szakmai tovdbbképzésekre:

Pneumatikai, hidraulikai és szenzortechnolégiai alapismeretek erésitése

Munkaeréhidnyos szakmai teriiletek az autéjavitdsban:

Autovillamossagi szerelok - Az egyik legkeresettebb szakma, mivel az autékban egyre
tobb az elektronikai rendszer.

Hibrid és elektromos jarmi szerel6k - Specidlis képesitést igényel a nagyfesziiltségti
rendszerek biztonsagos kezelése miatt.

Diagnosztikai technikusok - Olyan szakemberek, akik nemcsak felismerik a hibat, de
értik az auto szoftveres és hardveres osszefiiggéseit is.

Karosszérialakatosok és fényezdk - Kiilonosen keresettek azok, akik modern anyagokkal
(pl. aluminium, kompozitok) is dolgoznak.
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Sziikséges kompetencidk és képzések:

- Automatizaldsi és robotikai ismeretek (pl. PLC programozas, robotkarok kezelése)

- Adatvezérelt dontéshozatal - big data elemzés, IoT rendszerek kezelése

- Szoftverismeret: CAD/CAM, 3D modellezés, szimulacios szoftverek (pl. Siemens NX,
SolidWorks)

- Fenntarthat6 technologidk ismerete (pl. elektromobilitas, zold gyartési folyamatok)

- Anyagtudomanyi ismeretek - 4j kompozitok, konnytifémek alkalmazasa

- Lean és Six Sigma modszerek alkalmazédsa a hatékonysag javitasa érdekében

- Mesterséges intelligencia és gépi tanulds alkalmazasa a gyértas optimalizaldsara

- Additiv gyartas (3D nyomtatas) elterjedése ipari méretekben

- Zold technolégidk térhoditasa, kiilonosen az autdiparban (pl. hidrogénalapt hajtasok)

- Mechanikai alapok (motor, futémi, fékrendszer karbantartdsa) tovabbra is fontosak, de
kiegésziilnek 4j technologiakkal.

- Diagnosztikai készségek - hibakéd-olvasok, diagnosztikai szoftverek (pl. OBD-II
rendszerek hasznalata)

- Elektromos és hibrid jarmtivekhez kapcsol6do ismeretek:
Nagyfesziiltségti rendszerek kezelése - biztonsagi protokollok betartdsa, mivel ezek
balesetveszélyesek, megfelel6 tudas sziikséges hozzajuk
Akkumulatortechnologia: litium-ion akkumulatorok karbantartasa, diagnosztikéja
Villamos hajtaslancok és inverterek miikodése, szervizelése

- Digitalis és szoftveres kompetencidk:
Szoftverfrissitések és elektronikus vezérléegységek (ECU-k) programozasa
Autés adatkommunikaciés rendszerek ismerete (pl. CAN-busz, LIN-busz)

- Fenntarthatosagi ismeretek:
Kérnyezetbarat javitasi technikdk - anyaghasznalat, Gjrahasznositas
Energiahatékony szervizelés, példaul elektromos jarmtivek optimélis karbantartasa az
élettartam novelése érdekében
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TURIZMUS-VENDEGLATAS AGAZAT

Javaslat alapszakmak inditdsara:

- Pincér vendégtéri szakember
- Szakacs

Javaslat szakképesitések inditdsdra:

- Szallodai recepcids
- Tisztitas-technoldgiai szolgaltatdsvezetd - Housekeeping-Stewarding-

Javaslat piaci alaptd és/vagy nem létezd képzésekre:

- Vendéglato elado
- Széllodai szobaasszony
- Specialis étrend f6z6szakacs

Egvéb javaslatok:

1. Turisztikai technikus képzés turisztika szervez6 szakmairany képzési és kimeneti
kovetelményeinek atalakitdsa, médositasa

A turisztikai technikus alapszakma jelenlegi képzési és kimeneti kovetelményei dtgondolast
igényelnek annak érdekében, hogy azok igazodjanak a munkaerdpiac aktudlis igényeihez és a
duadlis képzés gyakorlati megval6sitasdnak lehetdségeihez. Az alabbi javaslatot terjesztjiik eld,
amely reményeink szerint el6segiti a képzés hatékonysagat és a munkaerdpiaci hasznosulast.

Problémafelvetés:
- Ajelenlegi, tul sztikre és egy fokusztertiletre szabott képzési kovetelmények kizarélag
az utazasi irodakra korlatozzak a didkok dualis képzshelyeit.
- Az utazasi iroddkban korldtozott szdmban érhetdk el a gyakorlati helyek, valamint egyre
kevesebb szamu utazasi irodaval taldlkozunk (egyre kevésbé van igény az utazasi
iroddkra, mivel sokan az interneten foglaljék reptil6jegytiket, széllasukat) .
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Széallodaiparban rejl6 lehetdségek kihasznalatlanséga

A jelenlegi képzési strukttra nem fektet kell6 hangsulyt a széllodaipar és a turizmus
egyéb tertiileteinek tamogatasara.

A recepcits, programszervezd, vendégkapcsolati és egyéb szallodaipari feladatkorok
rendkiviil keresettek, mégis alulreprezentaltak a képzés tartalméban.

A szallodaipar szélesebb korben tudna gyakorlati helyeket biztositani, ami megoldést
jelentene a jelenlegi kapacitasproblémara.

Javaslat: Képzési és kimeneti kovetelmények méddositésa

A képzés fokuszanak bévitése az utazdsszervezésen tdl a szdllodaipari munkakorokre,
kiilonosen a recepcids, programszervez, vendégkapcsolati és turisztikai szolgaltatasok
tertileteire.

A tananyag tartalmazzon nagyobb ardnyban szallodaipari ismereteket, amelyek
tamogatjak a szallodai gyakorlatok elvégzését, példaul:

» Recepcids szoftverek hasznélata (pl. szallodai foglaldsi rendszerek)

» Programszervezés és vendégkapcsolati tevékenységek

= Rendezvényszervezés alapjai

» Vendégek informalédsa: utazasi informacidk, utitervek készitése,
foglalasok tigyintézése

»  Kommunikaci6 és tigyfélkezelési technikak

Vérhato el6nyok:

A szallodaipar nagyobb ardnyt bevonasaval a dualis képzés gyakorlati helyeinek
kapacitédsa jelent6sen novelhetd. A szallodak nagyobb szama tanul6t tudnénak fogadni,
mikozben a gyakorlati képzés jobban igazodna a munkaerdpiaci kereslethez.

A szélesebb korben alkalmazhaté kompetencidk révén a képzésben résztvevok
konnyebben taldlnak munkat a turizmus més teriiletein is.

A széllodak szdmara a duélis képzésben résztvevok képzett munkaers utanpotlast
jelentenek, ami hozzajarul a széllodaipar munkaerShidnyanak enyhitéséhez.

2. Cukrasz nappali rendszer( és feln6ttképzés inditdsdnak a korldtozasa

A cukrasz szakma beiskolazédsi létszamanak jelent6s csokkentése sziikséges.
A jelenlegi munkaerdpiaci helyzetben a cukrasz szakmaban elérhet6 elhelyezkedési lehet6ségek
rendkiviil korlatozottak, amelyhez hozzajérul a gyakorlati képzéhelyek alacsony szdma is. Az
optimalis képzési és elhelyezkedési arany megteremtése érdekében elengedhetetlen a
beiskolazott tanulok szaménak visszaszoritésa.
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J[avaslat:

A feln6ttképzésben megval6suld, hobbi célt cukraszképzések ingyenességének megsziintetése.
A kizarélag hobbi szintl cukrdszképzések jelenlegi timogatasa jelentds terhet 16 az iskolakra és
az allami koltségvetésre. Ezek a képzések nem eredményeznek a munkaerépiac szempontjabol
relevans kimenetet, hiszen a résztvevdk altaldban nem csatlakoznak a gazdasagi szektorhoz, és
nem jarulnak hozza a foglalkoztatottsag novekedéséhez vagy a gazdasag élénkitéséhez. A
forrasok hatékonyabb felhasznalasa érdekében indokolt lenne ezen képzések ingyenességének
megsziintetése, és kizarélag munkaerépiaci célta képzésekre forditani az eréforrasokat.

3. Szakképzé iskolai képzések esetében indokolatlan a portfélio készitési elvards

[avaslat:

A szakképzé iskolai képzések (cukrasz, szakdcs, pincér) dgazati alapvizsga kovetelményeib6l
sziikséges lenne eltavolitani a portfolidkészités kovetelményét (pl. turisztikai attrakcié
bemutatasa).

A portfoliokészités kovetelménye sem tartalmaban, sem a tanulasi tertiletek szempontjabdl nem
illeszkedik a szakképz6 iskolai képzések gyakorlati és elméleti képzéséhez. Ez a feladat nem
kapcsolodik szorosan a szakmak alapvetd ismeretanyagéhoz, igy a kovetelmény atgondoldsa
indokolt. Tovabbé a szakképzobiskola tipusok kozotti atjarhatésagnal nem jellemzd, hogy
szakképz6b6l technikumba mennek at a tanuldk, hanem inkabb forditva jellemzé.

4. Szakacs tovabbképzés-szakképesités: specidlis étrendti ételek készitésére alkalmas
szakember (diétds szakacs képzés megsziint, helyette nincs alternativa)

J[avaslat:

Sziikséges lenne a szakdcs alapszakmara épiil6, specialis szakképesités bevezetése, amely
kifejezetten az allergénmentes ételek elkészitésére és a specialis étrendek (pl. glutén-,
laktézmentes, vegdn, diétas stb.) igényeinek kielégitésére készitené fel a szakembereket. Az ;
szakképesités javasolt elnevezése: " Speciilis étrendii ételek készitésére alkalmas szakember"

Az ételallergidk és specidlis diétak iranti igény vildgszerte és hazankban is folyamatosan
novekszik, amelyhez a vendéglatéiparnak alkalmazkodnia kell. Egy ilyen szakképesités nemcsak
a szakmai szinvonalat emelné, hanem hozzajarulna a gasztronémiai szektor
versenyképességének noveléséhez és a fogyasztok elégedettségéhez.

5. Gyorséttermi elado szakképesités helyett vendéglaté-eladé szakképesités

[avaslat:

A gyorséttermi elad6 programkovetelményének atdolgozasa a (régi) vendéglatoipari elado
tananyagdra, amely magaban foglalja a hideg- és meleg ételek el6allitasat, italok pultban torténd
el6készitését, valamint felszolgalasat.
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A jelenlegi programkdvetelmény nem tiikrozi teljes mértékben a vendéglatéipar munkaerdpiaci
igényeit. A vendéglatés teriiletén nagyobb sziikség lenne azokra a kompetencidkra, készségekre
és tudédsra, amelyek a hideg-meleg ételek elkészitéséhez, italok el6készitéséhez és
felszolgalasahoz kapcsolodnak. Az ilyen tipust képzés jobban kiszolgdlna a vendéglatasban
tevékenyked¢ véllalkozasok elvarésait, valamint novelné a végzett tanulok elhelyezkedési
esélyeit és szakmai értékét.

6. Tisztitds-technologiai szolgéltatdsvezets - Housekeeping-Stewarding- szakma presztizsének
emelése

7. Magasabb elvérasi szint a szakmai vizsgakon és sokkal szigortibb palyaalkalmassagi vizsgalat
az agazatba torténé jelentkezéskor
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JAVASLAT A SZAKKEPZESI CENTRUMOK FELE

SZAKMA

SZAKKEPESITESEK

Szigeteld

Kollaborativ robotok alapszint( kezelGje és programozdja

Szérazépit6

Raktaros-szallitmanyozo

Szerkezetépitg és -szerel6

Hidraulikus és pneumatikus berendezések kezelGje

Viz- és csatornarendszer-szereld

Szallodai recepcios

H(it5- és szell6zésrendszer-szerel§

Tisztitds-technoldgiai szolgaltatasvezetd — Housekeeping -Stewarding

Szerszamkészité

Tavkozlési és informatikai haldzatszerel6

Tavkozlési technikus

Infokommunikacids haldzatiizemeltetd

Infokommunikaciés halozatépits- és lizemeltets technikus

Webfejleszt6

Divatszabo

Szoftverbiztonsagi szakember

Gydrtdésori gépbedllitd

Gyodgyszeripari szaktechnikus

Karosszérialakatos

Jarmdifényezd

Hibrid és elektromos gépjarmd-mechatronikus

Mechatronikus karbantarto

Gyodgyszerkészitmény-gyartd
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